
COMO ACTUALIZAR SU CONTROLADOR DE MUSICA DIGITAL CORTEX 
Una de las características más interesantes y revolucionarias de Cortex es su capacidad de actualizar el 
software interno. Esto permite la fácil incorporación de nuevas funciones, optimizar los procesos, y remediar 
los pequeños fallos de programación sin tener que comprar una nueva unidad Cortex. 
Actualizaciones de Software aparecerán periódicamente en http://www.cortex-pro.com. 
Le sugerimos que este atento a estas actualizaciones para tener en todo momento su unidad al máximo 
rendimiento y asegurar la compatibilidad que Cortex tiene que ofrecer. 
Esta guía describe como bajarse las actualizaciones de la web de Cortex, así como su verificación y su 
instalación en la unidad Cortex. 
 
PARTE 1 
Descargar la última actualización de software desde la web Cortex (www.cortex-pro.com): 
NOTA: Este procedimiento puede variar ligeramente dependiendo de su ordenador (PC o MAC). 
a) Clickee en el icono ‘New Update Available’ en la página principal o vaya a la sección Support que 
corresponda a la unidad que usted tiene (HDC-1000, HDC-3000, etc.) 
b) Clickee en el link del software deseado para iniciar la descarga del fichero .zip que incluye la actualización. 
c) Cuando se abra la ventana de ‘Descarga de Ficheros’, elija la opción “Guardar”. 
d) Cuando se abra la ventana de “Guardar como”, seleccione “Escritorio” para facilitar la posterior busqueda 
en su ordenador. 
e) Cuando aparezca “Descarga Completa”, seleccione “Abrir Carpeta” y localice el fichero .zip. 
(Para extraer la información del fichero, necesitará un programa de descompresión de ficheros. Le 
recomendamos usar WinZip (winzip.com), WinRar (rarlab.com), o Stuffit (stuffit.com); en Versión de Prueba 
que puede descargar gratuitamente de las webs directas de estos programas.) 
f) Clickee en el fichero .zip para extraer los ficheros y seleccione su escritorio como lugar de destino de los 
ficheros contenidos. 
g) Localice la carpeta en el escritorio y ábrala. 
h) Conecte su unidad de memoria USB en el ordenador y una vez inicializada, localice esta unidad en Mi PC y 
clickee para abrir el directorio raíz  (ventana principal) de la unidad de memoria USB. 
i) Vaya a la ventana que contiene el fichero de actualización de Cortex que ha descargado y descomprimido y 
clickee manteniendo sobre el fichero ‘hdc1000_update.gci’ y arrastre el fichero hasta el directorio raíz de la 
unidad USB de memoria. Asegúrese que coloca el fichero directamente en el directorio raíz, no en una 
carpeta. Debe ser por ejemplo  F:\ hdc1000_update.gci (si  F es el nombre del directorio utilizado). 
j) Cierre la ventana de la unidad de memoria USB y desconecte el dispositivo siguiendo el procedimiento de 
desconexión de su sistema operativo. 
k) Ahora esta listo para actualizar su unidad Cortex y puede borrar el fichero de actualización de su ordenador. 
 
PARTE 2 
Compruebe la versión instalada de software de su unidad Cortex: 
a) Conecte el Cortex sin NINGUNA MEMORIA USB CONECTADA. 
b) Cuando pida ‘Insert Devices,’ (Inserte Dispositivo) pulse el botón INFO. 
c) La pantalla mostrará el número de versión del software actualmente instalado en la unidad. 
d) Si la versión actual es la misma o posterior a la que está intentando carguar, esta nueva será ignorada. 
 
PARTE 3 
Actualizar el Software en su unidad Cortex: 
a) Conecte la memoria USB en la unidad Cortex, y selecciónela del menú de dispositivos que aparece al 
principio del arranque. Asegúrese que su unidad Cortex esta conectada a alimentación sin fluctuaciones y que 
no se desconectará durante el proceso. 
b) Cuando la unidad detecta el firmware en el directorio raíz de la memoria USB, le preguntará si quiere 
aplicar la actualización. Debe contestar “SI”. Si la actualización que esta intentando cargar es la misma o 
anterior a la instalada, la actualización será ignorada. 
c) Cuando se actualiza, la unidad realizará 8 procesos. Esto tardará unos minutos. Si la alimentación se corta 
o la unidad USB se desconecta durante el proceso, se podría dañar el sistema operativo de la unidad. 
d) Cuando la actualización está completa, la unidad se desconectará automáticamente. Pulse el interruptor 
general para reiniciar el equipo. Una vez la unidad se encienda, el nuevo software entrará en funcionamiento.  
e) Compruebe si lo desea la nueva versión de software repitiendo la Parte 2 de esta guía. 
f) Si lo desea, puede ahora borrar el fichero de su memoria USB, ya que no será detectado de nuevo en esta 
unidad.  
g) En caso de utilizar lenguaje que no sea Ingles, deberá ahora volver a fijarlo en el Menu Setup (Menu 
Configuración). 
 


